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Encuesta Comunitaria 2011
1. ¿Tiene usted acceso a la Internet desde su casa?
· Sí  

· No (avance a la pregunta número 3)
¿Qué clase de conexión de Internet tiene usted en su casa?

· Conexión mediante llamada telefónica
· Conexión DSL de banda ancha
· Cable módem
· Conexión inalámbrica
· Fibra óptica (por ejemplo FiOS o U-Verse)
· Conexión T-1 
· No sé
· Otro (especifique): ______________________
(avance a la pregunta número 4)

2. ¿Cuál es la razón principal por la cual no tiene acceso a la Internet en su casa?
· No sé como usarla

· La uso en la escuela o en el trabajo

· No la necesito

· No quiero una computadora en mi casa

· No soy fanático de las computadoras

· No sé mucho de computadoras

· No quiero que mis niños la usen

· Por el costo, me parecen  muy caras

· Otro (especifique): ______________________
¿Planea usted suscribirse a un servicio de Internet de alta velocidad este año? 
· Sí  

· No
3. ¿Ha usado alguna vez una computadora en su casa, en el trabajo, o en la escuela?
· Sí  

· No
4. ¿Tiene algún tipo de computadora personal en su casa, incluyendo una computadora portátil?
· Sí (avance a la pregunta número 6)

· No
¿Cuál es la razón principal por la cual no tiene una computadora en su casa?
· Por el costo, me parecen muy caras

· Hay acceso suficiente en otra partes

· No quiero que mis niños la usen
· No sé como usarla
· Otro (especifique): ______________________
¿Piensa comprar una computadora personal o una computadora portátil para usar la Internet este año?
· Sí 

· No
5. ¿Qué actividades realiza cuando usa la Internet?
· Envío correo electrónico a mis familiares y amigos
· Hago compras(libros, electrodomésticos, viajes, etc.)
· Leo noticias
· Leo blogs
· Juegos
· Pago cuentas
· Hago llamadas de larga distancia o internacionales
· Busco información sobre finanzas
· Busco información sobre temas de salud
· Busco trabajo/empleo
· Veo videos, escuchar música
· Sitios de conexiones sociales
· Conocer gente nueva en el Internet 
· Otro (especifique): ______________________
¿Cuantas veces por semana usted usa la Internet? 

· Todos los dias

· 1-3 dias/ por semana 

· Menos de una vez por semana

6.¿ Qué edad tiene usted?
· 18 a 24

· 25 a 34

· 35 a 44

· 45 a 54

· 55 a 64

· 65  o mayor

7.¿Cuál es su grupo étnico?

· Asiático/Isleños del Pacífico
· Negro/ Afro Americano

· Hispano o Latino

· Caucásico/ Blanco (no Hispano)

· Amerindio

· Otro (especifique): ______________________
8.¿Cuánto son sus ingresos de la casa anual?
· Menos de  $20,000

· $20,000 a menos de $40,000

· $40,000 a menos de $60,000

· $60,000 a menos de  $80,000

· $80,000 a menos de $100,000

· $100,000 a menos de $200,000

· $200,000 o más

9.¿Habla algún otro idioma en su casa que no sea inglés?
· Sí (¿qué idioma habla?)__________________________________
· No 
¡Gracias por su ayuda con esta encuesta! Sus respuestas nos ayudarán en nuestra meta que toda la gente de California tengan mejor acceso a la tecnología.
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